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 مقدمة:

بغض النظر عن حجم اتظؤسسة و طبيعة نشاطها, فإننا لا تنكن تصور قيام أي نشاط اقتصادي  
في اتظؤسسة دون أن تكون ىناك عمليات تدوين مسبقة اختلاف اتظواد و مستلزمات الإنتاج الضرورية, 

ط و إتدامو بالشكل السليم, وىذا يتطلب وضع سياسة تدوينية تػكمة من بهدف تنفيذ برناتغها اتظخط
أجل ضمان تدوين الوحدات الإنتاجية بشكل منتظم و مستمر, لأن أي انقطاع أو تأخر في التموين 

 سيؤثر على العملية الإنتاجية و بالتالر على اتضالة اتظالية للمؤسسة.
اجات الإنتاج و في بعض اتظؤسسات يغطي نشاط الشراء و و يعرف التموين ىو اتظسؤول على تلبية احتي

مسؤولية تسيتَ اتظخزونات للمواد الأولية و البضائع, و تنكن تجميعها في مصلحة مشتًكة, اتظهم ىو 
 التصدير اتصيد للمسؤوليات لكل واحدة و تحديد التناسق اللازم بينهما.

التموين خارجية وىذا يتطلب سيولة مالية كبتَة و و تزداد مكانة التموين إذا ما علمنا أن أغلب مصادر 
ىذا ما تعاني منو اتظؤسسة. تعذا تكب وضع خطة استًاتيجية قصتَة و متوسطة اتظدى في كيفيات 
التموين, ىذا إذا علمنا أن حصة اتظشتًيات تدثل نسبة كبتَة و مهمة من إترالر التكاليف التي تتحملها 

 اتظؤسسة.
اما و أساسيا في عمليات تدوين اتظؤسسة, و عنصراً مؤثرا في بقية وظائفها الأخرى إن الشراء يلعب دورا ى

وىذا بتوفتَه كل ما تحتاجو وحداتها الإنتاجية من مواد و مستلزمات الإنتاج اتظختلفة و ىذا بالكمية 
ئمة لنشاط اتظناسبة و في الوقت اتظناسب و بالنوعية و السعر اتظناسبتُ, و بالتالر تحقيق الكناية اتظلا

 اتظؤسسة.
كما أن ىذه اتظواد اتظشتًاة تكون موجهة أختَا للمخازن إلذ حتُ استعماتعا و من ىنا تصل إلذ معالد 

 :-تػل البحث–الإشكالية 
 ما ىي علاقة وظيفة الشراء بوظيفة التخزين ؟ و ما ىي مظاىر ىذه العلاقة ؟ 

 و تنتج تحت ىذه الإشكالية إشكاليات فرعية:
 وظيفة الشراء ؟ و ما مدى أتقيتها ؟ ما مفهوم -0

 ما ىي الوظائف التي تقع على كاىل ىذه الوظيفة ؟ و ما ىي أىداف ىذه الأختَة؟ -0

 ما علاقة ىذه الوظيفة بالوظائف الأخرى و كيف يكون تنظيمها ؟ -0

 ما تظقصود بوظيفة التخزين و ما علاقتها بوظيفة الشراء؟ -4



 

 

 

نتناول فيو وظيفة الشراء و فيو وصف كامل و شامل تعذه  و تعذا قسمنا البحث إلذ فصلتُ: فصل أول
 الوظيفة, أما الفصل الثاني نتناول فيو جوانب العلاقة بتُ إدارة الشراء و إدارة التخزين.

-I :مدخل لوظيفة الشراء 
-1-I :أساسيات حول وظيفة الشراء 

-1-1-I :مفهوم و أهمية وظيفة الشراء 

الوظيفة اتظسؤولة عن دورة اتظواد من الوقت الذي يطلب فيو تعرف وظيفة الشراء على أنها:"  
 1صنف ما إلذ الوقت الذي يتم فيو تسليمو إلذ اتصهة التي تستعملو". 

و يتضمن ىذا التعريف مسؤولية اختيار مورد و التفاوض معو حول السعر, و التأكد من اتصودة, 
ة أو غتَ مباشرة عن النقل و الاستلام وضمان التسليم, كما تنكن أن يتضمن أيضاً مسؤولية مباشر 

 والتفتيش و الرقابة على اتظخزون السلعي.
إذ أن  « Procurement »و التوريد      « Purchasing »   بتُ اصطلاحي الشراء  COLTON 2و تنيز 

الأول يعتٍ اتضصول على السلع و اتطدمات و دفع الأتذان اتظتفق عليها, ولذلك يتضمن الشراء إعداد 
تظواصفات و اختيار اتظوردين و إجراء اتظفاوضات و إبرام العقود و ضمانات التسليم, أما التوريد ا

فيتضمن الشراء و ما يتصل بو من وظائف مثل الاستلام و الفحص و الرقابة على اتظخزون السلعي 
 والتخزين و التخلص من الفائض.

, إذ « Procurement »و  « Purchasing »و  « Buying » 3فيميز بتُ ثلاث مصطلحات:  Hodgesأما 
يشتَ إلذ التبادل البسيط للسلعة أو شيء مقابل بسعر متفق عليو و سواء كان  Buyingيرى اصطلاح 

فيشتَ إلذ التفاوض و الشراء  Purchasingىذا السعر معبراً عنو أو أي سلعة أخرى. أما اصطلاح 
كان نتيجة لتطور علم الإدارة, وقد أطلق في فهو حديث و قد   Procurementوالدفع, أما اصطلاح 

 .Procurementليصبح فيما بعد  Purchasing, Serialisedالبداية اصطلاح الشراء اتظتتابع: 
 ما أضيف إلذ الأنشطة الأصلية للشراء على النحو التالر: Hodgesو تكمل 

 
 

                                                 
 .08, ص 0999ة للنشر و التوزيع, صلاح الشنواني, الأصول العلمية للشراء و التخزين, مؤسسة شهاب اتصامعي 1
 نفس اتظرجع أعلاه, من نفس الصفحة. 2
 .09نفس اتظرجع, ص  3



 

 

 

 اتططوات التاليـة الشـراء اتططوات  اتظبدئيـة
 طلب الشراء 
  اتصودة 

  الكمية 

 التسلم 

 اتظوردون 

 َخط الست 

 التفاوض 
 الشراء 

 الدفع 

 اتظتابعة 
  التسلم 

 لفحصا 

 التخزين 

 اتظخزون السلعي 

 البحوث 
وتنكن تقدنً شامل عن وظيفة الشراء:" وىي الوظيفة اتظسؤولة عن تخطيط و تنظيم إتؾاز 

ه اتظواد أولية أو مصنعة أو الأعمال واتظهام و الأنشطة التي تستهدف توفتَ تريع اتظواد سواء كانت ىذ
نصف مصنعة, أو آلات و معدات و ماكنات و إنتاج و لوازم تشغيل و غتَىا من اتظصادر اتظناسبة 
وبالكمية التي تغطي حاجة تريع الأقسام و الإدارات التابعة للمنشأة, و بالنوعية المحددة و حسب 

 م و اتظكان اتظلائم.اتظواصفات اتظطلوبة و بالسعر اتظناسب و في الوقت اتظلائ
و بما يتفق مع السياسات العامة للمنشأة و بالتنسيق مع الإدارات الأخرى اتظعنية بذلك كالإنتاج واتظالية 
و التصميم اتعندسي و التسويق و غتَىا, فالتخطيط  و التنظيم و التوجيو و الرقابة ىي أنشطة ووظائف  

ة الشراء, و ىي تتعلق بتوفتَ اتظواد الأولية و تريع ما كل إدارة في اتظنشأة, و ىي كذلك من أنشطة إدار 
 1تحتاجو الأقسام من حيث النوعية و الوقت و اتظكان اتظناسب". 

 أهمية وظيفة الشراء:

 2تبرز أتقية الشراء من خلال ما يلي: 
تتميز بعض اتظواد بالندرة و حدة اتظنافسة بتُ اتظؤسسات لتأمتُ تدفقها وذلك لاستمرار عملية  -0

 لإنتاج, و لذا أصبح الاىتمام بإدارة الشراء لضمان عدم توقف الإنتاج.ا
كما تبرز أتقية وظيفة الشراء من خلال حجم الإنفاق الكبتَ عند شراء اتظواد, حيث أن وظيفة  -0

الشراء و ىي تدارس مسؤولياتها تضع نصب عينيها تػاولة تخفيض النفقات حتى تستطيع اتظنافسة 
تالر تضمن المحافظة على حصتها السوقية و المحاولة على زيادتها إن على أساس السعر و بال

                                                 
 .17, ص 0997اتزد راشد الغدير, إدارة الشراء و التخزين, دار زىران للنشر,  1
 .00, ص 0998لذ, مهدي حسن زويلف,  علي السليم العلاونة, إدارة الشراء و التخزين )مدخل كمي(, دار الفكر, الطبعة الأو  2



 

 

 

أمكن, و تنكن أن يظهر تأثتَ تكاليف اتظواد اتظشتًاة على اتظنافسة في الشركات التي تكون فيها 
من إترالر النفقات الكلية, و ىذا بالإضافة إلذ أن  50%نسبة تكاليف شراء اتظواد تتجاوز 

كن وظيفة الشراء من الاستفادة من خصم الكمية, ىذا بالإضافة إلذ أن الشراء بكميات كبتَة تن
الشراء بكميات كبتَة تنكن وظيفة الشراء من الاستفادة من خصم الكمية. و عليو فاتظؤسسة قد 

 تحسن وضعها التنافسي بالسوق من خلال تخفيض الأسعار للمواد الأولية.

الشراء في إدارة أعماتعا يزيد من قدرة الإنتاج و بما أن اتظؤسسة نظام مفتوح, فقدرة وظيفة  -0
تضصوتعا على اتظواد بالكمية اتظناسبة و اتظواصفات اتظطلوبة بعيداً عن العيب, لذا فإن كل تحستُ 

 في الأداء وظيفة الشراء يزيد من كفاءة وظيفة الإنتاج.

اءا من حيث الكمية كما تكمن أتقية الشراء في اتضد من مبالغة الإدارات اتظستخدمة للمواد سو  -4
أو من حيث اتظواصفات, وىذا يزيد من النفقات, ولذا فإن وظيفة الشراء تستطيع أن تعيد النظر 
في مواصفات اتظواد اتظطلوبة و اقتًاح اتظواصفات اتظناسبة و الأقل تكلفة, وكذلك إعادة النظر في 

قديرىا تحوطا ما يستجد من الكميات اتظطلوبة التي قد تعاني الإدارات اتظستخدمة للمواد في ت
 الظروف, تحوطا تلمل في طياتو اتظغالات.

-2-1-I :أهداف و مسؤوليات وظيفة الشراء 
 أهداف وظيفة الشراء: 1-

 و تنكن تلخيص أىم أىداف الشراء فيما يلي: 
استمرارية العمل: إن المحافظة على مستوى مناسب من كميات اتظشتًيات و ضمان تدفق ىذه اتظواد  -

تيب و التوقيت اتظناسب يضمن للمؤسسة انتظام العمل وعدم توقفو بما يساعد على استمرارية بالتً 
 اتظؤسسة.

تعزيز اتظركز التنافسي للمؤسسة: ويتم ذلك من خلال تحقيق عدة مزايا منها اتضصول على مواد ذات  -
و إنتاج كميات  جودة مناسبة لإنتاج سلع بجودة مناسبة أيضاً, و بيع ىذه السلع بالسعر اتظناسب,

من السلع تغطي حاجة السوق من السلع بشكل مناسب, و حسن اتظعاملة مع اتظوردين 
 واتظسوقتُ...إلخ.

الشراء بكميات مناسبة: بمعتٌ أن تكون متوافقة مع احتياجات اتظؤسسة بحيث لا تزيد ىذه الكمية  -
 يؤدي إلذ توقف العمل.عن اتضاجة تؽا يؤدي إلذ تجميد الأموال ولا تقل عما ىو مطلوب بحيث 



 

 

 

اختيار مصادر التوريد و الشراء اتظناسبة: وذلك عن طريق اتظفاضلة من اتظوردين و اختيار أفضلهم من  -
 حيث الالتزام بمواعيد التوريد و الالتزام بمستوى اتصودة وتقدنً أفضل للأسعار.

ىهم تؽا يؤدي إلذ ثقتهم تحستُ العلاقات مع اتظوردين: من خلال الوفاء بالالتزامات اتظطلوبة تجا -
 وتعاونهم مع اتظؤسسة عند اتضاجة.

 التنسيق مع الإدارات و الأقسام الأخرى داخل اتظؤسسة: كما سنبتُ ذلك في موضع لاحق. -

 مسؤوليات وظيفة الشراء: 1-

 1و تنكن ذكر أتقها كما يلي:  
ياجاتها من اتظستلزمات وضع وتطوير سياسات مناسبة للشراء: تستطيع اتظؤسسة من خلاتعا توفتَ احت -

 بأسهل الطرق و أفضل الشروط.
و عند التحدث عن السياسات الشرائية, فنكون بصدد التحدث عما تنكن إتباعو لتنفيذ عملية     

الشراء أو في سبيل تحقيق اتعدف العام وىو توفتَ مستلزمات الإنتاج بأقل التكاليف, و من أمثلة ىذه 
 السياسات:

 ت قليلة, كبتَة, متوسطة؛سياسة الشراء بكميا 

 سياسة الشراء بحسب اتضاجة؛ 

 ...سياسة الشراء اتظقدم للتخزين, للمبادلة, للتصنيع 

 .و السياسة اتظتعلقة بمصادر الشراء, و ىل تعتمد الشراء على أساس اتصودة أم على أساس السعر 

 مسؤولية القيام بالدراسات و البحوث التي تهدف إلذ: -
 ات عن الأسواق و اتضالة السوقية و التنافسية؛التنبؤ و ترع اتظعلوم -0
ترع اتظعلومات اتظتعلقة باتظواد و مستلزمات العمل و الإنتاج اتظتوفرة في الأسواق و التي  -0

 تحتاجها اتظؤسسة من أجل استمرار العمليات الإنتاجية؛

 دراسة اتجاىات أو مستويات الأسعار اتظتعلقة باتظواد و اتظستلزمات؛ -0

 اتظواد في الأسواق و مستويات اتصودة و اتظواصفات اتظتعلقة بها؛دراسة كميات  -4

دراسة البدائل و اتظستلزمات البديلة )ذات الكفاءة الفنية و الاقتصادية( التي تنكن أن تحل  -5
 تػل اتظواد الأخرى.

                                                 
 .04تزد راشد الغدير, نفس اتظرجع السابق, ص  1



 

 

 

مسؤولية مراجعة طلبات الشراء اتظقدمة من الوظائف الأخرى في اتظؤسسة, و فيما يلي تنكن بيان   -
 1ية تؽارسة وظيفة الشراء تعذه الوظيفة: كيف
إن طلب الشراء عبارة عن تقدير اتضاجة و الكمية من اتظواد و السلع من اتصهة الطالبة  -0

والعمل على توفتَ ىذه اتظواد الأولية, ولذلك تكب التأكد من مطابقة طلب الشراء للسياسة 
 الشرائية اتظتبعة من فبل اتظؤسسة؛

معناىا طلب كميات كبتَة تزيد عن حاجة الوحدة لتضمن لنفسها  إن اتظغالاة في الكمية -0
استمرارية العمل,  ولذلك فإن وظيفة اتظشتًيات يهمها أن تتأكد بأن الكمية اتظطلوبة ىي 

 الكمية التي تفي بمتطلبات الإنتاج لفتًة زمنية معقولة؛

 ترد إليها الطلبات اكتشاف الإسراف في استهلاك اتظواد: إن وظيفة الشراء ىي اتظصفاة التي -0
من تريع الوظائف و الأقسام التي تستخدم اتظواد اتظطلوبة, فإذا وجدت ىذه الوظيفة أن مادة 
من اتظواد يتم طلبها بشكل كبتَ و سريع, و بكميات تزيد عن اتظعقول وعن الطلبات 

تقريبا  السابقة تعذه اتظادة و اتظسجلة في السجلات, علما أن كميات الطلب على ىذه اتظادة
ثابتة و إنو لد تلدث أي تغيتَ على تركيب اتظادة فإن وظيفة اتظشتًيات تنكن أن تكتشف أن 

 ىناك سوء استخدام تعذه اتظادة؛

التأكد من صحة اتظواصفات و اتضدّ من اتظغالاة في اتصودة: ىناك اتجاه عام كون كل مؤسسة  -4
بالتالر فإن عليها أن تحصل  تحاول قدر الإمكان اتضصول على أفضل و أجود اتظخرجات, و

على أفضل اتظدخلات, فقد تلدث تدقيق كبتَ في مواصفات اتظادة بحيث تكعلها مادة نادرة 
يوفرىا مورد واحد فقط أو عدد تػدود من اتظوردين تؽا يؤدي إلذ ارتفاع تذن ىذه اتظادة أو إلذ 

 صعوبة توفتَىا.

غاء بعض التعقيدات في اتظواصفات, فإذا أمكن الاقتصار على اتظواصفات الأساسية و إل
فيمكن أن تتوفر ىذه اتظادة عند أكثر من مورد و اتضصول عليها بسعر منخفض, وىذا لا 
يؤدي إلذ ارتفاع تكاليف ىذه اتظادة, بمعتٌ آخر تكب التأكد من أن مواصفات اتظواد اتظطلوبة 

ة منخفض تؽا يؤدي إلذ تحقق اتصودة اتظطلوبة من قبل اتظؤسسة, بحيث لا تكون بمستوى جود
 إنتاج رديء اتصودة أو لا بمستوى جودة مبالغ فيو فتؤدي إلذ زيادة التكاليف الشراء.
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التأكد من اكتمال اتظعلومات و عدم وجود نقص فيها أو نقص في اتظواصفات الواردة في  -5
 طلبات الشراء و الوصف غتَ الدقيق لبعض اتظستلزمات.

 اتصدولة الزمنية للمشتًيات:  -
ن وظيفة الشراء ىي اتظسؤولة عن جدولة اتظشتًيات حيث تقوم بوضع جدول زمتٍ لتوفتَ احتياجات إ

 اتظؤسسة من اتظستلزمات اتظختلفة و في اتظواعيد اتظطلوبة و المحددة.
فمن ناحية الأولويات: تنكن أن يأتي العديد من الطلبات إلذ وظيفة الشراء من العديد  -0

خصصات اتظالية قد لا تكتفي لتلبية حاجة اتصميع الأقسام و الوظائف والأقسام, ولكن اتظ
بالتالر فعلى وظيفة الشراء صنع جدول أولويات تلدد حاجة كل إدارة أو كل قسم بشكل 

 منظم كي يعطي كل إدارة أو قسم حقو و خلال اتظدة التي يستحقها؛
ة و قدرتها على من ناحية الزمن: فاتصدولة الزمنية ترتبط بناحيتتُ تقا: حاجة اتظنشأ -0

 2؛ القدرة اتظالية للمؤسسة.1الاستيعاب

  3تحديد مستويات اتظخزون الثلاثة:  -
اتضدّ الأعلى: وىو أكبر كمية تؽكنة من مادة معينة تنكن أن تتوفر في اتظخازن في تضظة  -0

معينة, أو أنو أقصى ما يصل إليو اتظخزون من حيث الكمية في أي تضظة معينة, أو أنو 
 إليو اتظخزون من حيث الكمية في أي تضظة من الزمن. أقصى ما يصل

نقطة إعادة الطلب: و ىي الكمية التي عندىا يتم إعادة طلب عدد معتُ من اتظواد التي  -0
تحتاجها اتصهة الطالبة و تكون بالكمية الاقتصادية, ويفتًض أن تكون ىذه الكمية عند 

كافية لاستمرار الإنتاج تضتُ وصول وصوتعا إلذ نقطة إعادة الطلب إلذ نقطة إعادة الطلب  
الكمية اتصديد دون اتضاجة إلذ استخدام تؼزون الطوارئ فهي كمية تعتمد على الاستخدام 

 اليومي و على الفتًة التي تحتاج إليها حتى تصل إليها اتظواد اتصديدة.

ىناك حدّ الأمان: وىو اتضد الذي تكب عدم تجاوزه في حالة اتـفاض اتظخزون, و إلا أصبح  -0
 خطر يهدد بتوقف العمل باتظؤسسة.

                                                 
 :  سعة اتظخازن.بقدرة الاستيعا 1
 القدرة اتظالية: التطرق إلذ نسبة الربح إلذ تغموع الأصول و اتظوازنة بتُ لتدفقات النقدية الداخلة و اتطارجة. 2
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إصدار أوامر لتوريد )الشراء(: وىو عبارة عن تفوذج مطبوع أو مكتوب يصدر عن وظيفة اتظشتًيات  -
في اتظؤسسة اتظشتًية إلذ اتظؤسسة اتظوردة يتضمن اتظوافقة أو القرار بشراء كمية معينة بسعر معتُ و في 

 وقت معتُ.
 للتأكد من سلامتها القانونية؛ مراجعة و تدقيق عقود الشراء -

إقرار مصتَ اتظواد اتظوردة: حيث يتم إقرار القبول أو الرفض للبضاعة اتظوردة نتيجة عمليتي الاستلام و  -
 الفحص.

 تنظيم و حفظ السجلات للمواد اتظشتًاة. -

 تنظيم وظيفة الشراء و علاقتها بالوظائف الأخرى: 3-
 تنظيم وظيفة الشراء: 1-

 ددة لتنظيم إدارة الشراء ما يلي: العوامل المح 1-
 1من أىم العوامل المحددة لتنظيم إدارة الشراء ما يلي:  

  حجم اتظشاط الذي تدارسو إدارة الشراء: إن حجم الوحدة التنظيمية و شكلها التنظيمي و مكانها
ن تقرر أثر في اتعيكل التنظيمي يقرره حجم النشاط الذي تدارسو الوحدة التنظيمية, ولكن لا تنكن أ

حجم نشاط إدارة الشراء و تأثتَه على شكل تنظيمها و مكانها بمعزل عن عوامل أخرى )اللاحق 
 ذكرىا(.

  ,كلفة الشراء: تبرز أتقية إدارة الشراء تصسامة تكلفة الشراء و تشكيلها جزء كبتَاً من تكلفة الإنتاج
اد ىي التي تقرر أتقية إدارة الشراء ولكن ىذه التوجو قد يعطي انطباعاً أن تكلفة اتضصول على اتظو 

... و اتضقيقة أن تحليل النفقات على ىذا النمط يبعدنا عن التشخيص اتضقيقي لأتقية إدارة الشراء. 
إذ أن ىذه الطريقة ليست مطلقة, فقد يوفر عنصر العمل وفورات مضافة قد تفوق في تغموعها 

ليل النفقات لابد أن يتم بصورة متكاملة تظعرفة الوفرات الإضافية للشراء, و من ىذا اتظنطلق فإن تح
الأتقية النسبية لتكلفة الشراء, و التأثتَ اتظتبادل و اتظباشر تعذه الكلفة على العناصر الأخرى و مها 

 العمل.
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  طبيعـة السوق: إن السوق الواسعة التي تسوده اتظنافسة اتضادة, و التغتَ اتظتلاحق للظروف الاقتصادية
ة يضع أعباء إضافية على كامل إدارة الشراء لا تنكن تأديتها إلا باستحداث إدارات و الاجتماعي

 متخصصة كإدارة الإحصاء و دراسة السوق و ملاحظة تلك التغتَات والوقوف في وجهها.

  طبيعة السلع: إن السلع التي تتضمن باتصودة العالية و اتظواصفات اتظتميزة و التًكيب الفتٍ من إدارة
وعتُ من التنظيم و العلاقات التنظيمية فهي أما تنشئ إدارة فنية أو تزود إطاراتها بفنيتُ الشراء ن

للتعامل مع طبيعة تلك السلع, أما إذا كانت السلعة تفطية و ليست من اتصودة العالية أو ذات جودة 
 اتظتميزة فهي لا تحتاج لذلك.

 اتظوضة أو التقادم أو التغيتَات الفصلية يلزمها  التغتَ و التقادم: إن اتظؤسسة التي تواجو سلعها تغتَات
إتكاد تنظيم مرن يقابلو السرعة في اتخاذ القرارات و التأقلم تظثل ىذه الظروف, كما يلزمها التغيتَ 

 اتظدروس في الاختصاصات و الواجبات.

 نشطة متعددة القدرة اتظالية للمؤسسة: فاتظؤسسة التي بها اتظلاءمة اتظالية تستطيع الإنفاق على الأ
 تتطلبها ظروف السوق أو التوسع أو التغتَ في ظروف الاقتصادية و الاجتماعية.

 مركزية أو لا مركزية الشراء: 2-

تعتٍ مركزية الشراء تنفيذ كافة أعمال الشراء في إدارة واحدة, أما اللامركزية فتعتٍ إتكاد إدارات  
 لاً كاملاً في إعداد عملية الشراء.مستقلة لكل وحدة تنظيمية مع إعطاء كل منها استقلا

 
 
 
 
 
 

 مزايا و سلبيات مركزية الشراء:

 1: مزايا مركزية الشراء
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إن اناطة مهمة الشراء بوحدة إدارية تسمح بممارسة الشراء الكبتَ و تساعد على اتضصول على  -0
 اتطصم الكمي و النقدي, و اتضصول على اتطدمات و تزويد من قوة اتظساتقة.

ود اتظواد في مكان واحد لذا توفر اتظركزية رقابة فاعلة إلذ جانب الاقتصاد في نفقات و نظراً لوج -0
النقل و اتضراسة و إجراءات الشراء و التفتيش و الاستلام و تدنع من الإزدواجية في الإجراءات 

 لعدم تعدد مراكز الشراء.

هون إدارة واحدة تتبع كما توفر اتظركزية في الشراء سياسة موحدة إزاء اتظوردين, حيث سيواج -0
سياسة واحدة قد تتعذر على الإدارات اتظتعددة وذلك بسبب اختلاف الظروف المحلية التي 

 تواجهها الفروع.

كما يتم اتضصول على الكفاءات اتظطلوبة بالسهولة اتظمكنة, إذ أن اتظركزية معناىا اتضاجة إلذ  -4
تعدد مراكز الشراء فإننا سنحتاج إلذ عدد ضئيل من اتظتخصصتُ في عملية الشراء, أما في حالة 

 عدد كبتَ موزع على الفروع أو مراكز الشراء اتظتعددة.

إن تعدد مراكز الشراء و في حالة ندرة اتظواد, تؤدي بالأسعار للارتفاع وذلك بسبب تعد  -5
الطلبات و تباينها و اختلاف الظروف في كل موقع جغرافي, إلا أن ذلك لا تلدث في حالة 

 شراء لعدم وجود مواقف تنافسية ترافق تعدد الطلبات.مركزية ال

 سلبيات المركزية في الشراء:

إن مركزية الشراء تضع عبئاً ثقيلا على الإدارة اتظركزية, إلا أنو نظراً تظا ستملكو من إدارة متكاملة  -0
راسات للشراء تنلك أفرادىا القدرة على و الكفاءة, كما أنها تستطيع تنويع أنشطتها و إقامة الد

 اتظطلوبة لأنشطة الشراء.
ىناك صعوبة في اتضصول على الكفاءات اتظطلوبة تظثل ىذا التجمع في النشاطات و جسامة  -0

عملياتها, وىذا أمر مردود حيث أن اتضصول على كفاءات تظركز شرائي ىو أسهل من اتضصول 
 على عدد كبتَ من الكفاءات لوحدات شراء متعددة.

تفقد ا|لإدارة التعرف على الظروف المحلية بالوحدات الإنتاجية أو ظروف إن اتظركزية في الشراء  -0
السوق عند التباعد اتصغرافي للفروع, و الردّ على ذلك تنكن علاجو في بقاء اتظركز الرئيسي 
مسؤولا عن وضع السياسات التي تحكم عملية الشراء, أما الشراء الفعلي فتقوم بو الوحدات 

 بذلك تحافظ على منافع اتظركزية مع اللامركزية إن تطلبت الظروف ذلك.الإنتاجية اتظتباعدة و 



 

 

 

 مزايا و سلبيات اللامركزية في الشراء:
 مزايا اللامركزية في الشراء:

إن اللامركزية في الشراء أسلوب مفضل حينما تدتد اتظنظمة في رقعة جغرافية واسعة, تدتلك عدة  -0
 ا تؽا يوفر السرعة في التجهيز و عدم توقف الإنتاج.فروع, فيستقل كل فرع في شراء حاجاتو تػلي

كما أن اللامركزية في الشراء تسمح للفروع معرفة الأسواق النحلية من أسعار و شروط دفع  -0
اتظوردين تػليتُ, حيث أن الفرع أكثر التصاقا بالبيئة المحلية و أكثر معرفة لظروفها و ما ىو متوفر 

 لديها من مواد.

ة تخلق علاقات طيبة بتُ المحيط و المجتمع المحلي و إدارة الفروع و تزيد من كما أن اللامركزي -0
 تلاتزها و تخلق علاقات عامة تحتاجها مؤسسات اليوم.

كما توفر اللامركزية اتظرونة في التجهيز, فهي تستطيع شراء ما تحتاجو دون استثمار غتَ  -4
وض من السلع في السوق, وقد اقتصادي للموارد, و ىي توازن بتُ ما تحتاجو و ما ىو معر 

يتذبذب الطلب على منتجاتها تؽا يؤدي إلذ طلبها اتظزيد من اتظواد أو عدم تضاجة إلذ مواد 
 إضافية و لذا فإن اللامركزية توفر تعا مرونة في الإنتاج.

 سلبيات اللامركزية:

خصم أو إن صغر حجم مشتًيات الفروع قد لا تسمح تعا التمتع بمنافع الشراء الكبتَ من  -0
 شروط دفع.

 كما أن تعدد إدارات يتطلب اتظزيد من الكوادر التي تحتاجها الفروع. -0

 ناىيك عن الازدواجية في إجراءات الشراء و ما تكلفو من إنفاق إضافي. -0

كما أ, اللامركزية و انفراد كل فرع في توفتَ مشتًياتو يؤدي إلذ عدم استقرار الأسعار, وصعوبة  -4
 ة للمؤسسة, مادامت تكاليف شرائها تؼتلفة و من مصادر متباينة.وجود سياسة سعرية موحد

 1: الموازنة بين المركزية و اللامركزية
وبعد استقرار اتظآخذ التي وجهت للمركزية و فوائدىا و اللامركزية و فوائدىا, نستطيع القول أنو  

م ىو ذلك التنظيم الذي يوفر لا وجود تظركزية مطلقة, أو لا مركزية مطلقة, وإن التنظيم الإداري السلي
تناغماً بتُ اتظركزية و اللامركزية, و لا يتم ذلك إلا بتحليل اتظوقف قبل اتخاذ القرار باختيار اتظزيج اتظرغوب 

                                                 
 .06مهدي زويلف, سليم العلاونة, مرجع سبق ذكره, ص  1



 

 

 

تظوقف معتُ مستندين على التحليل الذي يفتًض التباعد اتصغرافي لتحقيق أقصى مردود في ظل ذلك 
 اتظزيج.

ات الإدارة اتظركزية للشراء و مسؤوليات إدارة شراء الفروع بطريقة أن يتم تحديد واجبات و مسؤولي -0
لا تقل الالتباس أو التقاطع أو التضارب أو الازدواجية, و بغتَ ذلك ستعم الفوضى في عمليات 

 الشراء وتقل كفاءة إدارة الشراء و من ثم كفاءة اتظنظمة.
عد دراسة السوق و الدراسات أن تقتصر مسؤولية اتظركز الرئيسي للشراء وضع السياسات ب -0

اتظتعلقة باتظوردين و الأسعار و اتظواصفات و الرقابة لضمان وحدة الإجراءات و إتباع الثوابت في 
 إدارة اتظنظمة.

أن تنتلك اتظركز الرئيسي للشراء سلطة شراء اتظعدات الرأتشالية و مهمات التشغيل عند الشراء  -0
 ة وذلك تصسامة تكاليف تلك اتظواد.الكبتَ و توزيعها على الوحدات الإنتاجي

أن نوفر انتقالًا للمعلومات بتُ الفروع و الإدارة اتظركزية لتسهيل عملية الرقابة إلذ جانب تسهيل  -4
 نقل الفائض من اتظاد إلذ موقع لآخر.

وعلى ضوء تلك اتططوات سيتم التزاوج بتُ اتظركزية و اللامركزية في موقف يتعذر بو تطبيق  -5
 دىا أو اللامركزية منفردة.اتظركزية لوح

 
 
 علاقة وظيفة الشراء بالوظائف الأخرى في المؤسسة: 1-

يعتبر الشراء وسيلة من الوسائل التي تسعى اتظؤسسة من خلاتعا إلذ تحقيق أىدافها التي أنشأت  
 من أجلها تؽا يستدعي تعاون الوظائف فيما بينهما و تنسيق أعماتعا و ىذا تصعل كل وظيفة تساىم في
نشاط اتظؤسسة, و على ضوء ىذا فإن الشراء نربطو علاقات تعاون و اتصال بتُ الوظائف اتظؤسسة 

 1ولاسيما: التخزين, الإنتاج, اتظالية, البيع...إلخ. باعتبارىا ذات اتصال دوري مع الشراء.
 علاقة الشراء بوظيفة التخزين:

كن التعرض لإحداتقا دون التعرض إن العلاقة بتُ الشراء و التخزين علاقة عضوية بحيث لا تن 
لأخرى, لأن وظيفة التخزين تتمثل في تخزين اتظواد و الأصناف التي تشتًيها اتظؤسسة و بحيث اتصزء 
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الأكبر من نشاط و برنامج الشراء يتحدد طبقا للطلبات التي تأتي من اتظخزونات وىذا حسب تقديرات 
مال للأصناف و اتظواد و تحديد معدل دوران اتظخزن و و نظام تسيتَ اتظخزونات و معرفة معدلات الاستع

تحديد اتضدود العليا و الدنيا للمواد اتظختلفة يعد وسيلة للرقابة على اتظشتًيات و أداة لتوجيو لأعمال 
الشراء يعد وسيلة للرقابة على اتظشتًيات و أداة توجيو لأعمال الشراء بما توفره من معلومات مهمة عن 

 بدقة.وظيفة اتظخازن 
 علاقة الشراء بوظيفة الإنتاج:

يرتبط الشراء مع الإنتاج في اتظؤسسات الصناعية إرتباطاً تاماً, لأن مهمتو ترتكز على توفتَ اتظواد  
و مستلزمات الإنتاج تعذه الأختَة لإتدام عمليتها الإنتاجية بشكل جيد, وىذا بتوفتَ كل اتظعلومات 

 لكمية التي ينبغي توفتَىا في الوقت المحدد.اتطاصة بأنواع و مواصفات اتظواد و ا
كذلك لابد أن تكون ىناك توفيق تام بتُ توفتَ احتياجات اتظؤسسة في اتظواد و اتظستلزمات الأخرى 
وبرنامج الإنتاج اتظخطط, إذ لا تنكن لإدارة الإنتاج أن تقدر برناتغها الإنتاجي إلا بعد التأكد التام من 

الوقت اتظناسب, وكذلك بالنسبة لتقدير تكلفة الإنتاج لا تتم إلا بعد معرفة تقدير إمكانية توفتَ اتظواد في 
أسعار اتظواد الأولية و اتظستلزمات الأخرى, تؽا تقدم تكب أن تكون ىناك تعاون تام بتُ الشراء و 

ملية الشراء في الإنتاج, وىذا بتوفتَىا كل اتظعلومات اتظتعلقة بالنوعية و اتظواصفات اتظطلوبة وىذا لإتدام ع
 أحسن الظروف.

 علاقة الشراء بالإدارة المالية:

تحاول الإدارة اتظالية تحقيق التوازن بتُ إيرادات اتظؤسسة و نفقاتها, و بما أن الشراء تنثل حصة   
كبتَة من تكاليف اتظؤسسة و يتطلب أموالًا كثتَة تحاول وظيفة الشراء أن تعرف الإمكانيات اتظالية التي 

ا اتظؤسسة التي على ضوئها تتبتٌ سياستها الشرائية و ىذا بمحاولة قدر الإمكان تخفيض تكاليف تتمتع به
الشراء, و البحث عن مصدر التموين اتظناسب و ىذا يتطلب التعاون بتُ ىذين الإدارتتُ لتحقيق 

 اتعدف العام للمؤسسة.
 علاقة الشراء بإدارة المبيعات:

اتظبيعات من خلال الصلة اتظوجودة بتُ الشراء و البيع فالشراء يوجد تعاون بتُ إدارة الشراء و  
تلكم ارتباطو اتظباشر مع السوق و معرفة اتظنافستُ يساعد اتظبيعات في طرق البيع و التًويج التي يتبعها 
اتظنافسون و على اتظبيعات أن تعلم الشراء بحالة الأسواق و اتجاىات أسعار اتظواد و نوعية و مواصفات 

 تجات اتظطلوبة في السوق.اتظن



 

 

 

-2-I :التسيير العقلاني لعملية الشراء 
 إجراءات عملية الشراء: 1-

 1و نوردىا كما يلي:  
 الاعتراف بالحاجة: 1-

إن تريع معلومات الشراء تبدأ بالاعتًاف باتضاجة أي تكب توصيفو بدقة لكي تعرف تريع  
اقبة و متابعة اتظخزونات بطريقة دائمة للتأكد من اتصهات على الأصناف اتظراد شراؤىا, وىذا يستدعي مر 

عدم وجود الأصناف اتظطلوبة في اتظخازن لتفادي التكرار في الشراء و تكب معرفة مسبقاً الطاقة اتظتاحة 
 و معرفة آجال التسليم و شروطو...إلخ. اللتخزين تظعرفة الكمية التي تنكن استيعابه

مستعجلة وىذا راجع لنفاذ اتظخزونات لسوء تحديد مستوى  و في بعض الأحيان تكون ىناك حالة طلب
 اتظخزون الأمان أو خطأ في التقدير الاحتياجات.

 
 اختيار مصادر الشراء:

بعد الإنتهاء من دراسة طلبات الشراء و تحديد الاحتياجات باتظواصفات اتظطلوبة تأتي مسؤولية  
لى الأصناف اتظرغوب فيها وىذا يتطلب بحث اختيار مصدر الشراء اتظناسب الذي تنكن اتضصول منو ع

واسع عن اتظوردين المحتمل التعامل معهم و ترع أكبر قدر تؽكن من اتظعلومات اتظتعلقة بهم, تدهيداً 
لاختيار أفضلهم بعد القيام بتقسيمهم, فيقوم الشراء بإعداد قائمة للموردين المحتملتُ الذين يتوافر لديهم 

 جانب بعض العناصر التي تهم اتظورد اتظختار مثل: اتظرونة اتجاه طلبات العنصر اتظطلوب شراؤه, إلذ
 الزبائن, علاقتو التجارية, قوتو اتظالية, و استقراره و احتًامو اتظطلق للعقود التجارية, شروط الدفع.

و في و عوماً فإن أحسن و أفضل مورد بالنسبة للمؤسسة ىو الذي يوفر اتظادة اتظطلوبة بالنوعية المحددة 
 الوقت اتظناسب و بسعر معقول و مقبول و يضع كل قدرتو في البحث و التطوير لصالح اتظؤسسة.

 إصدار أمر الشراء:

بعد القيام باختيار أفضل مصدر للشراء تأتي اتططة اتظوالية و ىي إصدار أمر الشراء الذي يعتبر  
 2يتضمن أمر الشراء اتظعلومات التالية:  أداة قانونية تعا قيمتها لأنها عقد يرتبط اتظؤسسة و اتظورد, و

 إسم و عنوان اتظؤسسة؛ -

                                                 
 .40مهملي الوزناجي, مرجع سبق ذكره, ص  1
 .45مهملي الوزناجي, نفس اتظرجع السابق, ص  2



 

 

 

 رقم الطلبية؛ -

 إسم و عنوان اتظورد؛ -

 وصف كمي للأصناف و اتظواد اتظطلوبة؛ -

 تاريخ الاستلام و شروط الدفع. -

كل ىذه اتظعلومات تعتبر مهمة لأنها تحدد الشروط العامة للشراء و تكب المحافظة عليها لكونها تتمثل 
للمعلومات الداخلية تنكن الرجوع إليها مستقبلا ووثيقة إثبات تنكن استعماتعا في حالة وجود مصدر 

 خلاف أو نزاع بتُ الطرفتُ.
 
 

 متابعة أمر الشراء:

لا تنتهي مهمة الشراء بإصدار أمر الشراء إلذ اتظورد بل تدتد مسؤولية إلذ متابعة طلبات الشراء  
افها ىو التسليم في الوقت و اتظكان اتظناسبتُ, و لكي يتحقق ذلك  السابقة إرساتعا, لأنو من بتُ أىد

 فمن الضروري وضع إجراءات تظتابعة تريع طلبات الشراء اتظرسلة إلذ اتظوردين.
إن عملية اتظتابعة تتكون أساساً من التأكد من تنفيذ اتظورد لتعهده بالتسليم في الوقت اتظناسب واتظكان 

تتضمن نوعان الاتصال اتظستمر و اتظنظم من اللحظة التي يتم فيها تنفيذ  اتظناسبتُ, و بالتالر فهي
طلبيات الشراء, و تظهر أتقية اتظتابعة في حالة حدوث بعض الظروف الطارئة التي تستدعي تنفيذ 

 الطلبية, أي اتضصول مبكرا بسرعة على تسليم اتظواد.
 الاستلام و الفحص:

اتظتفق عليها في أمر الشراء, وفقاً لشروط اتظتفق عليها, مع  على اتظورد أن يقوم بتسليم الأصناف 
مراعاة اتظواصفات و الآجال المحددة, حيث يقوم الشراء بإشراف على استلام الأصناف و إبداعها في 
تؼازن اتظؤسسة و يعتبر نشاط الاستلام عمل كتابي بطبيعتو و يتمثل في إعداد تقرير يصف أنواع وكميات 

 ضمنها الشحنة اتظستلمة و بعدىا تجري عمليتتُ ضروريتتُ.اتظواد التي تت
 مراقبة الكميـة: 1-



 

 

 

و ىي تغموعة العمليات التي بواسطتها تبتُ طبيعة و كمية اتظواد, و حالتها و تاريخ استلامها و  
ة قد مطابقتها مع اتظواصفات المحددة و ىذا بإجراء عملية العدّ تظختلف اتظواد للتأكد من الكمية اتظستعمل

 استكملت العدد.
 مراقبة النوعية: 2-

و ىدفها ىو مراقبة مطابقة الأصناف و اتظواد اتظستلمة مع عقد الشراء و من ثم مراقبة النوعية و  
ىذا بإجراء اختبار على عينة معينة حسب خصائص تػددة مسبقاً. فإذا كانت رقابة النوعية إتكابية يعد 

تي تضمنتها الرقابة و إعلام اتصهات اتظعنية بسلامة و مطابقة اتظواد تقرير يصف أنواع و كميات اتظواد ال
 للمواصفات المحددة, أما في حالة وجود رقابة سلبية للمواد توجد حالتتُ:

 استًجاع اتظشتًيات الفاسدة إلذ اتظورد؛ -

إجراء عقوبات جزائية ضد اتظورد مع الاحتفاظ باتظواد الفاسدة و بشكل عام, توضع في متناول  -
 اتظصالح اتظعنية تقارير مراقبة النوعية اتظوجودة في وثيقة الاستلام.

 مراجعة الفواتير و الاحتفاظ بالسجلات:

يتولذ الشراء عملية مراجعة الفواتتَ, على أساس الاستلام الفواتتَ ىو الدليل على أن اتظورد قد  
لعملية اتظتابعة و لكون الاستلام و قام فعلًا لشحن اتظواد اتظتفق عليها, و ىذه اتططوة تعتبر ضرورية 

 مراجعة الفواتتَ تنثل جزء من مسؤولية من قام بالشراء.
و في حالة وقوع أخطاء فإنو من واجب الشراء الاتصال باتظورد لغرض تصحيح اتططأ و إجراء التعديلات 

اخلية باتظؤسسة. و اللازمة, و ىذا من أجل القيام بتسجيل كل العمليات اللازمة و مراقبة الإجراءات الد
في الأختَ يتم الاحتفاظ بالسجلات تصميع إجراءات الشراء, و السبب في ذلك أن اتصزء الأكبر من 
صفقات الشراء في اتظؤسسة الإنتاجية تنثل طلبات متكررة, و من ثم تقوية ملف اتظوردين في عمليات 

تندات و من ثم ينبغي الاحتفاظ شراء جديدة, و من ناحية أخرى فإن طلبات الشراء ىي في الواقع مس
 بها إلذ أن تنتهي الآثار القانونية اتظتًتبة عليها.

 سياسـات الشـراء: 3-

يتوقف القرار بشأن الكميات الواجب شرائها من اتظواد على عاملتُ رئيسيتُ تقا: أسعار الشراء  
ع في اتظستقبل القريب فإنها تعمد و التواريخ التي تكب أن تتم فيها, فإذا تنبأت الإدارة بأن الأسعار ستًتف

إلذ شرائها بكميات كبتَة و تخزينها حتى تغطي حاجتها منها لفتًات طويلة, و إذا تنبأت بأن الأسعار 



 

 

 

ستهبط فإنها لا تشتًيها إلا بما يكفي حاجتها في اتظدى القريب, و تنكن سياسات الشراء إلذ تسس 
 أنواع التالية:

راء اتظواد بكميات تكفي حاجة العملية التصنيعية في اتظدى ويقصد بها ش : الشراء المؤقت - أ
القصتَ, أما بالنسبة للمواد التي لا تحتاج إليها اتظصانع في الوقت اتضاضر, فيؤجل شراؤىا إلذ 

 الستقبل, و تستخدم ىذه السياسة الظروف الآتية:
 أسعار اتظواد أعلى من اتظتوسط أو من الأسعار اتظتوقعة؛ -0
  ىبوط مستمر؛أسعار اتظواد في -0

 عدم ثبات الأسعار و تذبذبها بعنف من يوم لآخر؛ -0

 عدم ثبات الكمية التي تتطلبها العملية التصنيعية من اتظادة اتظعينة. -4

و الواقع أن اتعدف الرئيسي من استخدام ىذه السياسة ىو تخفيض كمية اتظخزون إلذ |أدنى 
وط الأسعار, ولاشك أن ىناك بعض حدّ تؽكن حتى لا تتعرض الشركة إلذ اتطسائر نتيجة تعب

اتظخاطر من تطبيق ىذه السياسة فإذا ارتفعت الأسعار بدل ىبوطها فإن تكاليف الإنتاج ستًتفع 
عن تكاليف الإنتاج بالشركات اتظنافسة, تؽا يدفع الشركة اتظعينة إلذ البيع بأسعار مرتفعة فتفقد 

 تفقد جزءاً من أرباحها.أسواقها أو البيع بأسعار التي يبيع بها اتظنافسون ف
و يقصد بهذه السياسة شراء جزء من الكمية اللازمة  :الشراء بمتوسط سعر الهبوط -ب

من اتظواد للعملية التصنيعية كلما حدث إتـفاض شديد في الأسعار, وذلك إذا كان الاتجاه العام للأسعار 
واد فجأة بل عادة تأخذ اتجاىها ثابتا في ىبوط مستمر و الواقع أنو نادراً ما ترتفع أو تنخفض أسعار اتظ

سواء تؿو الارتفاع أو تؿو اتعبوط, و عمليا لا يأخذ ىذا الارتفاع أو الاتـفاض شكل خط مستقيم, بل 
يأخذ شكل من اتظنشار, و تساعد ىذه السياسة الإدارة على تركيز مشتًياتو في الفتًة التي تهبط فبها 

أن تحقق أفضل مستوى للأسعار في اتظدى الطويل و تظزيد من الأسعار إلذ أدنى حدّ و بذلك تستطيع 
 التوضيح نقدم الشكل البياني التالر:

 السعر                                                                                            
 فعليمستوى السعر ال                                                      

 مستوى السعر في اتظدى الطويل
 



 

 

 

                   
 موقع الشراء                                                                      

 الـوقـت                      
 
و يقصد بهذه السياسة شراء الكميات اللازمة من اتظواد لتغطية حاجتها  : الشراء مقدما   -ج

ل فتًات طويلة في اتظستقبل, و طبيعي يتوقف الأمر على درجة دقة في التنبؤ بالأنواع والكميات خلا
اتظطلوبة, و تستخدم ىذه السياسة إذا كانت أسعار اتظواد ثابتة إلذ حدّ ما و بذلك تنكن اتضصول على 

القريب, كما أرخص الأسعار لشرائها بكميات كبتَة, ىذا بالرغم من عدم اتضاجة إليها في اتظدى 
 تستخدم إذا توقعت الإدارة ارتفاعاً في أسعار اتظواد.

:يقصد بهذه السياسة شراء اتظواد الأولية بكميات أكبر من اتضاجة الشراء لإعادة البيع -د
الفعلية لتحقيق أكبر مقدار تؽكن من الأرباح, فاتعدف من ىذه السياسة ليس فقط شراء اتظواد بقصد 

التصنيعية, بل أيضا بقصد إعادة بيعها حتُ ترتفع أسعارىا وبذلك تستطيع  استخدامها في العملية
الإدارة تحقيق أرباح من عملية تصنيع جزء منها و من عملية إعادة بيع اتصزء الباقي, و لعل أىم ضرر 
ينجم عن ىذه السياسة ما يتعرض لو اتظشتًي من خسائر إذا لد تتغتَ الأسعار أو ىبطت ىبوطاً كبتَاً. 

 ذا السبب تحتفظ الإدارة العليا لنفسها بحق اتخاذ قرار بشأن استخدام ىذه السياسة.تع
و تتفق ىذه السياسة مع ثلاث سياسات السابقة في أن استخدام كل منها يتوقف على حركة الأسعار 
 في اتظستقبل, و لكنها تختلف عنهم من ناحية الغرض, فتهدف ىذه السياسة إلذ تحقيق الأرباح إذا كان

ىناك توقع بارتفاع الأسعار, و في حتُ تهدف السياسات الأخرى إلة منع حدوث خسائر بسبب ارتفاع 
الأسعار, لذلك تعتبر سياسات دفاعية, و تستخدم كثتَ من الشركات الصناعية ىذه السياسة من وقت 

نتيجة لأزمة في  لآخر خوفاً من أنّ تفاجأ بأزمة في مادة معينة, نتيجة لإضراب العمال لدى اتظورد, أو
اتظواد التي تستخدم في عملية تصنيعها, تؽا تؤدي إلذ توقف خطوط الإنتاج فيها, و لكن إذا لد تلدث 

 شيء من ذلك فإنها تتكلف كثتَاً نتيجة لتخزين كميات كبتَة لفتًات طويلة.
تبادل يقصد بهذه السياسة الاتفاق بتُ الشركة اتظعنية و اتظورد على  :الشراء التبادلي -هـ

منتجاتهما, بمعتٌ أن تشتًي الشركة حاجتها من اتظواد من اتظورد, و يشتًي اتظورد حاجتو من اتظنتجات 
من الشركة و ىي سياسة معروفة بتُ الشركات التي تعمل في صناعة اتظواد الكيماوية, فتهدف الشركات 



 

 

 

لبيعية سواءاً كانت مشتًية أو من استخدام ىذه السياسة إلذ إجراء استقرار في عملياتها الصناعية و ا
 بائعة.

و يعاب على ىذه السياسة أن اتظشتًي لن يكون لو حرية اختيار اتظورد الذي يعطيو أفضل شروط البيع, 
لذلك تكب دراسة اتظزايا التي تنكن تحقيقها من ىذا الاتفاق و اتظساوئ التي قد تنجم عنو, وبناءاً على 

 كان من الأفضل تعا تطبيق أو عدم تطبيق ىذه السياسة.ىذه الدراسة تقرر الإدارة ما إذا  
 
 
 

-II :جوانب علاقة وظيفة الشراء بوظيفة التخزين 
-1-II :وظيفة التخزين 

 مفهوم و أهمية التخزين: 1-

يعرف التخزين على أنو :" حفظ اتظواد لفتًة زمنية تػددة من فتًة أو تاريخ تخزينها  :مفهوم التخزين
 1مع مراعاة مدة حياتها, و تحفظ ضمن شروط السلامة, و ىو معدل للتدفق اتظادي"إلذ حتُ استعماتعا 
 أهمية التخزين:

, و من ىنا 2قد تصل قيمة اتظخزون السلعي إلذ نصف متوسط الاستثمارات في اتظؤسسات,  
 تصل أتقية التخزين و الإشراف و الرقابة على اتظخازن واضحة في كثتَ من اتظؤسسات خاصة الصناعية

 منها.
نضيف كذلك علاقة ىذه العملية بالعمليات الإنتاجية و التي تكب العمل على استمرارىا و بدون زيادة 
غتَ ضرورية في الاستثمارات في اتظخزون السلعي, و تعمل وظيفة التخزين على ملاحظة الأصناف 

ى تحاشي أو التقليل البطيئة حتى تعمل على جعل معدل الدوران في اتضدود اتظناسبة, و تعمل كذلك عل
إلذ أدنى حدّ تؽكن في اتطسائر في اتظخزون السلعي بسبب التقادم أو التلف, و إخطار اتصهات اتظسؤولة 

 عن الفائض و الأصناف اتظتآكلة حتى تعمل على التخلص منها و بيعها.

                                                 
 .0110علي كساب, دروس تسيتَ اتظخزونات, جامعة اتصزائر, و 1
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على و تعمل كذلك وظيفة التخزين كمساعد لوظيفة الشراء في الاحتفاظ بسجلات صحيحة للرقابة 
اتظخزون السلعي, و كذلك تقدنً النصائح فيما يتعلق بشراء الأجزاء و اتظواد و السلع للمحافظة على 

 اتظستويات الصحيحة من اتظخزون.
 
 
 
 
 مفهوم ووظائف وظيفة التخزين: 1-

 1نستطيع أن نعرف وظيفة التخزين بأنها الوظيفة التي توكل إليها اتظهام التالية:  
ام و الأجزاء و القطع و الأدوات و الأجهزة و الأصناف الأخرى و إضافتها إلذ استقبال اتظواد اتط -

 عهدة اتظخازن؛
 حفظ و تخزين الأصناف اتظختلفة و المحافظة عليها؛ -

 تزويد الأقسام اتظستهلكة أو اتظستخدمة بالأصناف اللازمة؛ -

 التصرف فيها؛تدنية التقادم الفتٍ للأصناف, و حفظ فائض الإنتاج بطريقة مناسبة تضتُ  -

الكشف عن أي ركود أو تراكم في اتظخزون أو أي اختلاف أو استهلاك غتَ عادي وذلك من  -
 خلال أنظمة الرقابة على اتظخزون؛

ضمان اتضفظ اتصيد للمخزون بحيث تتم عمليات اتظناولة و صرف و استقبال اتظخزون بطريقة  -
 مناسبة؛

على اتظعلومات التي تدعم عملية اتخاذ قرار اتظساعدة في تحقق من أرصدة اتظخزون بحيث تحصل  -
 الشراء في الوقت اتظناسب.

-2-II :التسيير العقلاني للمحزونات 
 وضعية المخزون: 1-

إن سياسة التخزين تهدف إلذ ضمان استمرارية عملية الاستهلاك في كل وقت, إذ أن حالة  
 2تضخيم اتظخزونات قد يسبب خطر للمؤسسة و التي قد ينتج عن: 

                                                 
 .010, ص 0998عبد الغفار حنفي, إدارة اتظواد و الإمداد, الدار اتصامعية,  1
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 جود فجوات على مستوى برتغة التموينات؛و  -0
 عدم توافق التموينات مع الاستهلاكات. -0

 نتيجة ىذه العوامل تؤدي اتظؤسسة إلذ تحمل أعباء إضافية تعيق الطاقة اتظالية.
 
 
 حالة النفاد و نقص في التخزين: 2-

احتياجاتها إن نشاط اتظؤسسة يتطلب وجود دائم لكميات كافية في اتظخزونات, من أجل تلبية   
بصفة منتظمة, ىذه الكمية تسمى بمخزون الأمان, و قد تنتج حالة النفاد و النقص في التخزين من 

 العوامل التالية: 
 التأخر في استلام الطلبيات في الآجال المحددة؛ -0
 عدم قدرة اتظؤسسة في التموين بانتظام بسبب وضعيتها اتظالية؛ -0

 الوردين.نفاد بعض اتظواد و اتظنتجات في تؼازن  -0

حيث حالة النقص أو الزيادة في التخزين تنشئ تكاليف إضافية, و سنرى أنها مكلفة للمؤسسة, وىذا 
 ما سنراه بتعرضنا لتكلفة اتظخزونات. 

 تكاليف تسيير المخزون:

إن دور اتظخزون ىو وضع في متناول اتظؤسسة الكمية التي ىي في حاجة إليها في ظل الشروط  
ن التكاليف الناتجة عن عملية التموين لا تقتصر فقط في تكلفة شراء اتظواد الاقتصادية, حيث أ

والبضائع, بل تشمل أيضا تكلفة الاحتفاظ باتظخزونات و تكلفة النفاد. و من أجل الوصول إلذ تسيتَ 
 1عقلاني للمحزونات تكب تدنية و تخفيض ىذه التكاليف. 

 تكاليف تحضير الطلبيات: 1-

ل في إجراءات الشراء التي تقوم بها اتظؤسسة, من بداية الإعداد و التحضتَ ىذه التكاليف تتمث 
لدخول السوق إلذ غاية تنفيذه. و ىذه التكاليف ذات صفة إدارية, تتمثل في مصاريف التحضتَ 
واتظتابعة, و إصدار الطلبيات و مصاريف الاستلام و التفريغ و اتظراقبة و الكمية و النوعية, ومصاريف 

 اتضركات و تسوية الفواتتَ...تػاسبة 
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حيث تزداد تكلفة تحضتَ الطلبيات بتزايد عددىا, و من ثم فتدنية و تخفيض ىذه التكاليف يتم تظا تقوم 
بتخفيض عدد الطلبيات, و يتم ىذا عن طريق التموين بكميات اقتصادية, تؽا يساعد في تخفيض 

 الاحتفاظ باتظخزون و النفاد.
 خزون:تكاليف الاحتفاظ بالم 2-

 ىذه التكاليف تتضمن أعباء مالية و أعباء التخزين: 
و تتمثل في الفائدة على رأس اتظال اتظستثمر في اتظخزون في حالة الاقتًاض من  :الأعباء المالية - أ

اتظؤسسات اتظالية أو في تجميد جزء من رأس اتظال اتظؤسسة في تدويل اتظخزونات, و ىو التمويل 
 الذاتي.

ىي الأعباء اتظتعلقة بحفظ و صيانة الأصناف اتظخزنة كاتظراقبة, و تكاليف  و :أعباء التخزين - ب
الإتكار, و تكلفة التقادم الزمتٍ, و تدىور قيمة اتظخزونات, حيث أن ىذه التكاليف تؤثر على 

 اتضالة اتظالية للمؤسسة.

 تكاليف النفاد: 3-

اب, سواءاً داخلية أو خارجية, تنتج تكلفة النفاد إذا حدث انقطاع في التموين لسبب من الأسب 
ولد يكن ىناك وجود تؼزون أمان كاف لتلبية احتياجات الإنتاج و التسويق, و ىي مقسمة إلذ تكلفة 
نفاد داخلية أي تكلفة العجز الداخلي و ىي تكاليف تتحملها اتظؤسسة نتيجة انقطاع عمليات الإنتاج 

الربح الغتَ تػقق و تكلفة النفور )اتظتمثلة في نفور  و ىي تابعة لفتًة العجز. و أخرى خارجية متمثلة في
جزء من السوق عن اتظؤسسة(, بالإضافة إلذ تكلفة الفرصة البديلة.حيث تؤثر ىذه التكاليف على اتضالة 
اتظالية للمؤسسة, و ىي نسبة مقدرة من قيمة اتظخزون اتظتوسط, و بالتالر تكب العمل على تدنيتها إلذ 

 أدنى حدّ تؽكن.
 ذج تسيير المخزون:نما

 يرتكز تسيتَ اتظخزونات على ثلاثة خطوات أساسية تكب إتباعها:  
تقدير الاستهلاكات, يعتٍ تقدير الاحتياجات خلال مدة معطاة, ىذا التقدير تكري قبل الاستهلاك  -

 حتى نستطيع تنظيم عمليات التموين.
 .معرفة مصدر التموين, فيما يتعلق بالكمية, النوعية, و الآجال -

 و أختَاً تقدير فجوات و نقص التموين, يعتٍ القيام بالتحكم في خطر النفاد و الزيادة في التخزين. -



 

 

 

 Wilson :1نموذج ويلسن 
يعبر عن مؤونة في انتظار استعمال لاحقا, يستدعي الاحتفاظ بو في شكل تؼزونات لوقت  

 اتظتعلقة بو.استهلاكو, تؽا يتطلب توفتَ أموال معتبرة لتغطية تؼتلف التكاليف 
زيادة على ذلك, إمكانية تعرض اتظخزون إلذ أخطار تؼتلفة كالتقادم الزمتٍ, و التلف, و السرقة...إلخ  
فاتظخزونات تتأثر بالسياسة الإنتاجية و التسويقية للمؤسسة, وىذا يتطلب توفتَ تدفق مستمر للمواد 

تتحملها اتظؤسسة و من ثم يصبح  حتى لا تلدث أي انقطاع في نشاط اتظؤسسة قد تنجر عنو تكاليف
من الضروري الاحتفاظ بمستوى تخزين معتُ تظواجهة أي نقص في استلام الطلبيات أو لزيادة طلبيات 

 العملية الإنتاجية لاستهلاك اتظواد الأولية.
فتحديد مستوى أمثل للمحزونات ىو ضبط للعلاقة اتظوجودة بتُ تكلفة الاحتفاظ باتظخزون من جهة, 

ة النفاد من جهة أخرى, فتجد اتظؤسسة نفسها أمام وضعية طلب كميات قليلة لتخفيض و تكلف
 تكاليف التخزين, و طلب كميات كبتَة من أجل تخفيض تكاليف تحضتَ الطلبيات.

فالتموين بكميات كبتَة يؤدي إلذ زيادة رأس اتظال اتظستثمر في اتظخزون, و بالتالر تجميد جزء كبتَ من 
 سة لأن التخزين أكثر من اللازم معناه تكلفة مالية.رأس اتظال اتظؤس

و التموين بكميات قليلة قد يسبب للمؤسسة خطر التوقف و تعطيل نشاط اتظؤسسة بسبب النفاد 
والتخزين الأقل من اللازم, تؽا يكون تكلفة اقتصادية, أي تكلفة الفرصة البديلة. و لكي تنكن من 

إبقاء مستوى كاف من اتطدمة, يستحسن استعمال التنبؤ تخفيض  تكاليف تسيتَ اتظخزونات, مع 
 بكميات اتظطلوبة.

مبتٍ على التحكم في مستوى الطلبية الأمثل, وللوصول إلذ ىذا اتعدف,  Wilsonو عليو فإن تفوذج 
يكفي القيام بحساب الكمية الاقتصادية اتظطلوبة و الوقت الضروري لإعادة التموين من قبل اتظؤسسة التي 

 ن تكاليف تحضتَ الطلبيات و تكلفة الاحتفاظ باتظخزون.تخفض م
 :Wilsonالفرضيات البسيطة لنموذج ويلسن 

إن تكوين تفوذج رياضي يتضمن عموماً فرضيات بسيطة التي قد يتحقق القليل منها في اتضياة  
 العملية, و يستخدم ىذا النموذج ضمن الشروط التالية:

 بتة؛الاستخدام و الطلب و اتظبيعات الثا -
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 الفتًة الزمنية بتُ طلب البضاعة و استلامها )فتًة الانتظار( ثابتة و معروفة. -

 لا تدثل الفراغات اتظخصصة للمخزون ووسائل الشحن و التفريغ قيوداً ىيكلية؛ -

 تكاليف إصدار الطلب و تكاليف التخزين مستقلة عن أتقية الطلب. -

 ة.السعر معروف و ثابت, وىو مستقل عن الكمية اتظطلوب -

 عدم وجود تكلفة النفاد. -

 تؼزون الأمان معدوم؛ -

 : Wilsonو فيما يلي نفرض معالد تفوذج 
- N تغموع الاستهلاكات أو الاستخدام السنوي؛ = 
- Pالسعر )سعر الوحدة الثابت(؛ = 
- Qالكمية الاقتصادية اتظثلى؛ = 
- CLتكلفة إرسال الطلبية؛ = 
- Csن قيمة اتظخزون اتظتوسط؛= تكلفة الاحتفاظ باتظخزون, و ىي نسبة مقدرة م 
- T.د التكلفة الإترالية = تكلفة الشراء + تكلفة إرسال الطلبية + تكلفة الاحتفاظ باتظخزون = 

 إذا قمنا بتطبيق الفرضية البسيطة, فإننا نبتُ تغتَ الكميات اتظخزنة كما يوضحو الشكل الآتي:
  Qالكميات اتظخزنة                                                                                

                                                                                                 Q0 

                                                                                                  
                                                                                                Q0 /2 

 

 
 

 t                                                                            1الوقت             
                                        T3                                T2                            T1       

                                                  
 تقييـم نظـري للمخـزون                                              



 

 

 

)./(..2 CsPCLNQ 

. و يبتُ كذلك أن Q0إلذ  0حيث نلاحظ من الشكل, أنو خلال كل مرحلة تدوين اتظخزون يتغتَ من 
 .Q0 / 2ة اتظخزون اتظتوسط ىو خلال السن

 و انطلاقا من معاتصة التكلفة الإترالية فإنو سنبتُ مركبات كل تكلفة كما يلي:
 ؛N x Pالتكلفة الواحدة للشراء =   × تكلفة الشراء = الاستهلاكات  -

 تكلفة الإرسال؛×  تكلفة إرسال الطلبيات = عدد الطلبيات  -

 مية الاقتصادية اتظطلوبة.حيث عدد الطلبيات = الاستهلاكات / الك -

 .   n = N / Q     ,       CL = (N / Q) . CLو التي نرمز تعا بالرمز 
تكلفة الاحتفاظ باتظخزون: و ىي نسبة مقدرة من قيمة اتظخزون اتظتوسط, حيث اتظخزون اتظتوسط  -
 =Q / 2 . 

 ؛2 / (Q x P)و من ثم قيمة اتظخزون اتظتوسط = 
 اظ باتظخزون تساوي:و منو تؾد تكلفة الاحتف

   2) / Cs x P x (Q  + Q) / CL x (N + P x N = Cs    
 التي تجعل التكلفة الإترالية أقل ما تنكن. Qبهذا نقوم بحساب قيمة 

التي تجعل  Qو التي تدثل تكلفة الشراء الإترالية ثابتة و بالتالر ىذا يسهل في البحث عن  N x Pبما أن 
 التكاليف في حدىا الأدنى.

(min)          2) / Cs . P . (Q + Q) / CL . N ( = T 
 و بفضل الاشتقاق تؿصل أختَاً على الكمية الاقتصادية اتظثلى و التي تساوي: 

 Wilson.1و ىي معادلة                                                   
 

   Q / N = n  يات و التي تساوي:  , نستطيع حساب العدد السنوي للطلبWilsonو انطلاقا من معادلة 
 و التي تساوي: Tو اتضصول كذلك على مدة إعادة التموين, الفاصلة بتُ طلبيتتُ و التي نرمز تعا بـ: 

  N / Q = T                12أو / n .شهـر 
 بالصيغة التالية: Tو أختَا تنكن حساب التكلفة الإترالية 

2) /  Cs . P . Q ( + Q) / CL . (N + P . N = T 
 و فيما يلي نوضح بالشكل:
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التمثيل البياني للحجم الأمثل للطلبية, و يظهر فيو في اتضلة العامة, ىيئة اتظنحتٌ لكل من: التكلفة 
 الإترالية, تكلفة الاحتفاظ و تكلفة تحضتَ الطلبية.

 :: التمثيل البياني لمختلف التكاليف04شكل رقم 
 التكلفة السنوية                                                                                   

 تكلفة الاحتفاظ باتظخزون     
 التكلفة الإترالية                                                   

 
 
 

                   
 تكلفة تحضتَ الطلبية                 

 
  Q0                                         الكمية اتظطلوبة             

 
و ىذا ضمن القروض التي  Wilsonضمن تفوذج  Qلقد توصلنا إلذ تحديد الكمية الاقتصادية اتظثلى 

ذكرناىا سابقا, و التي قد لا تتحقق أكثرىا في اتضياة العملية, تعذا تؾد أن ىذا النموذج تجريدي أكثر منو 
 كار تػاسنو اتظتمثلة في:واقعي, و لكن لا تنكن إن

 الوسائط الداخلية في النموذج بسيطة و قليلة العدد؛ -
 تنكن تقييم النموذج بسهولة؛ -

 الكمية اتظطلوبة قليلة الاستجابة للأخطاء التي قد تقع في الوسائط؛ -

 )تكلفة إصدار الطلب, تكلفة الاحتفاظ باتظخزونات, الاستهلاك السنوي(
 
 

 1:طة الطلبنظام إعادة التموين حسب نق
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إن ىذا النظام يتمثل في طلب كميات ثابتة بتواريخ متغتَة, و بالتالر تسمح بالإجابة على  
 السؤال التالر: متى نقوم بالطلب ؟

يعلم نظام نقطة الطلب القائم على تسيتَ اتظخزونات بإصدار الطلب, و تسمى ىذه اتضالة بنقطة 
, التي تبدأ dو فتًة الانتظار  Cmلاستخدام اليومي , و التي ترتبط بمعدل الاستهلاك أو اMالطلب 

من بداية إظهار الاحتياج الواجب طلبو إلذ أن تصل اتظواد إلذ الاستعمال الأختَ, سواء للاستهلاك 
مفيدة في تفادي الزيادة في الاستهلاكات و التأخر في استلام  dأو البيع. حيث معرفة فتًة الانتظار 

, فتكون إذن نقطة d, و فتًة الانتظار Cmندما نعلم معدل الاستهلاك الطلبيات من اتظوردين. فع
, غتَ أن ىذه اتضالة قلما تقع, لأن فتًة الانتظار تتغتَ كما يتغتَ معدل M = Cmالطلب ىي: 

الاستهلاك اليومي بالزيادة أو بالنقصان, و في حالة زيادة فتًة الانتظار أو زيادة معدل الاستخدام 
الذي تحتفظ بو اتظؤسسة  Ssؤسسة في حالة عجز ما لد يكن ىناك تؼزون أمان اليومي, تقع اتظ

 تظواجهة الأخطار اتظختلفة اتضدوث في اتظستقبل, فهو يقوم بتغطية:
 الزيادة الغتَ منتظرة في الكميات اتظستهلكة؛ -
 التأخر في استلام الطلبيات من اتظوردين؛ -

 اتططأ في التنبؤ و التقديرات؛ -

, و منو الوصول إلذ Sa, يصدر الطلب عند وصول رصيد اتظخزون إلذ تؼزون الإنذار و في ىذه اتضالة
 1تحديد نقطة الطلب كما يلي: 

- m = Cm . d . Ss 

 و الشكل أدناه يوضح كيفية تسيتَ منتوج بهذه الطريقة.
 
 
 
 

 : كيفية تسيير المنتوج حسب نقطة الطلب05الشكل رقم 
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 Qاتظخزون                                                                                  

                                                                   
                                                a4                          a2   

 
 

 Qm نقطة الطلب                                                                                                    
                                                                                                 

 
 Ss زون الأمانتؼ                                                                                         

                                     d              d                       d 

      tالوقت
 الاستلام      الطلب          الاستلام  الطلب                                                                        

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 خاتمة:

 بحثنا ىذا نصل إلذ النتائج التالية: من خلال 
أتقية وظيفة الشراء في اتظؤسسة كونها تدثل وقود ستَ العملية الإنتاجية أو التجارية حسب طبيعة  -0

 نشاطها؛
أن ىذه العملية تكب أن تتم بطريقة علمية و أن تستَ بطريقة عقلانية وذلك بإتباع إجراءات  -0

من وضع سياسة واضحة فيما تمص الشراء تكفل  تػددة و تجنب العشوائية, و كما أنو لابد
 للمؤسسة تحقيق أو تساعدىا في تحقيق أىدافها العامة؛

أتقية وظيفة التخزين في اتظؤسسة كونها تضمن للمؤسسة خطر انقطاع اتظواد الأولية ومستلزمات  -0
 الإنتاج خطر الانقطاع, و بالتالر استمرارية عملية اتظؤسسة؛

لازمية بتُ وظيفتي الشراء و التخزين إذ لا تنكن أن توجد إحداتقا دون العلاقة الوطيدة أو الت -4
وجود الأخرى, إذ في كثتَ من الأحيان تجمع ىاتتُ الوظيفتتُ في مصلحة واحدة ىي التموين و 

 مظاىر ىذه العلاقة تجلى فيما يلي:

 التخزين رص  أن اتظواد اتظشتًاة قبل استعماتعا توجو إلذ اتظخازن, رفقة وثائق تساعد وظيفة
 الكمية الداخلية إلذ اتظخازن؛

  ,أن الوظيفة الشراء تضع نصب عينيها قبل إجراء عمليات الشراء سعة اتظخازن, اتظستويات
التخزين من جهة و كذلك قبل الشراء تقوم بالتأكد من وجود الأصناف اتظطلوبة في 



 

 

 

, و تكب أن لا يتجاوز اتظخازن, و كذلك أن عملية الشراء تكون متعلقة بمستويات التخزين
 اتضدّ الأعلى و أن تكون أقل من اتضد الأدنى, كما يكون طلب عند نقطة إعادة الطلب.

 
 

 و سيمكننا دراستنا ىذه من طرح عدة أسئلة كما يلي:
ما جدوى الفصل بتُ وظيفتي الشراء و تسيتَ اتظخزونات مادامت ىذه العلاقة التلازمية  -0

ا أن الواقع العملي يدعم ىذه النظرة حيث أن ىناك مصلحة والتكاملية موجودة بينهما, كم
 واحدة ىي وظيفة التموين و تجمع بتُ الوظيفتتُ.

ما ىي الصعوبات التي تظهر في حالة مركزية الشراء و لا مركزية التخزين أو العكس, لامركزية  -0
فق اتظعلومات الشراء و مركزية التخزين ؟ أو بالأخرى ما ىو النموذج المحبذ و الذي يكفل تد

 و كذا التدفق اتظادي للمواد دون عقبات مذكورة ؟

ما مدى وطادة علاقة التخزين بوظيفة الإنتاج و بالنسبة لعلاقتها بوظيفة الشراء و خاصة في  -0
 حالة اتظؤسسات الصناعية ؟

لا و تـلص أن ىناك تدفق مادي و معلوماتي بتُ الوظيفتتُ و الاتجاىتُ, و أن كفاءة وظيفة الشراء 
تتجلى فقط من خلال التسيتَ العقلاني تعا, بل كذلك تتوقف على التسيتَ العقلاني لوظيفة التخزين 

 وذلك بتحديد اتظستويات الثلاثة مراقبة اتظخزون و تفاذج اتظخزون.
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